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Privacyverklaring

e Persoonsgegevens die wij verwerken

Yoga Buddhi verwerkt persoonsgegevens die jou (de deelnemer) zelf aan ons heeft verstrekt, omdat
je je hebt aangemeld, gebruikmaakt van onze diensten (deelname), of omdat je deze hebt verstrekt
bij het invullen van een contactformulier of intakeformulier. Yoga Buddhi kan de volgende
persoonsgegevens verwerken:

e Gegevens via e-mails of telefoongesprekken

Bij een vraag is er een mailwisseling of telefoongesprek. Alle e-mails worden maximaal 1 jaar
bewaard en daarna verwijderd.

e Gegevens die we verwerken na aanmelding nieuwsbrief

Als je je hebt aangemeld voor de nieuwsbrief, dan wordt jouw mailadres en naam opgeslagen en
gebruikt voor verzenden van de nieuwsbrief. Je kunt je op ieder moment weer uitschrijven voor de
nieuwsbrief. Ben je een actieve klant die gebruikmaakt van onze diensten, dan ontvang je
automatisch onze nieuwsbrief. Je kunt je ook hier uitschrijven, maar ontvangt dan geen informatie
over essentiéle wijzigingen zoals docenten, lestijden en annuleringen.

e Gegevens via het aanmelden voor een evenement op de website of via Facebook

Voornaam, achternaam, telefoonnummer en e-mailadres. We bewaren deze gegevens niet langer dan
strikt noodzakelijk is.

e Bijzondere persoonsgegevens

Voor enkele diensten vragen we je middels een intakeformulier extra gegevens aan te leveren.
Bijvoorbeeld de herstel-yoga of coaching. Het doel van deze gegevens is om een beter beeld te
krijgen van jouw gezondheidssituatie en om zoveel mogelijk rekening te kunnen houden met jouw
klachten tijdens de diensten (bijvoorbeeld contra-indicaties voor bepaalde yogaoefeningen, of juist
oefeningen die gezien je klachten juist zeer geschikt zijn). Dit zijn persoonsgegevens die door hun
aard gevoelig zijn (bijvoorbeeld medische informatie) en extra bescherming vereisen vanuit de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Dit zijn gegevens die je vrijwillig aan ons



verstrekt, dus je bepaalt welke gegevens je aanlevert. Als je de gegevens niet verstrekt heeft dit geen
nadelige gevolgen.

e Verwerken en bewaren van bijzondere persoonsgegevens en dossier

Bijzondere persoonsgegevens worden op een veilige plek bewaard. Na afronding van de diensten
(deelname stopt), worden de gegevens maximaal 1 jaar bewaard en daarna vernietigd.

Je gegevens worden bewaard in een dossier. Het dossier bevat behalve de contactgegevens en de
door jou aangeleverde gegevens ook aantekeningen over de progressie van jouw
gezondheidstoestand tijdens deelname aan onze diensten. Ook worden in je dossier gegevens
opgenomen die wij hebben verkregen van de zorgverlener die je heeft doorverwezen en mogelijk
gegevens, die wij na je expliciete toestemming, hebben opgevraagd bij andere zorgverleners.

e Gebruik en delen van bijzonder persoonsgegevens

De gegevens uit jouw dossier kunnen, indien je daarvoor expliciet toestemming voor heeft gegeven,
ook voor andere doelen gebruikt worden en gedeeld met derden:

o Om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld bij een doorverwijzing naar
een andere behandelaar.

o Om jouw artsen en behandelaars te informeren over je progressie in de vorm van
een behandelverslag.

o In geanonimiseerde vorm tijdens intercollegiale toetsing, opleidingen en
super/intervisie groepen.

e Vertrouwelijkheid bijzondere persoonsgegevens

De vertrouwelijkheid van deze gegevens zijn belangrijk. Wij zorgen ervoor dat onbevoegden geen
toegang hebben tot jouw gegevens en bewaren de gegevens niet langer dan nodig of wettelijk
verplicht. Het dossier worden op een veilige plek bewaard. Na afronding van de diensten (deelname
stopt), worden de gegevens maximaal 1 jaar bewaard en daarna vernietigd. Je hebt ten alle tijden
recht om je dossier in te zien, mee te nemen (data-portabiliteit), of te laten verwijderen.

e Verwerken en bewaren van niet bijzondere persoonsgegevens

Yoga Buddhi verwerkt digitale en schriftelijke gegevens uitsluitend voor de afhandeling van
betalingen, het verzenden van onze nieuwsbrief (als je hiervoor bent aangemeld), je te kunnen bellen
of mailen als dat nodig is om onze dienstverlening passend te kunnen uitvoeren, en als we hier
wettelijk toe verplicht zijn. Mails aan meerdere personen worden altijd als BCC verstuurd. We
bewaren deze gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk, doch maximaal 1 jaar na afronding van de
diensten (deelname stopt).

e Delen met anderen

Yoga Buddhi verstrekt jouw gegevens niet ongevraagd aan derden en verstrekt deze uitsluitend indien
dit nodig is voor de uitvoering van onze overeenkomst met jou of om te voldoen aan een wettelijke
verplichting zoals belastingaangifte.

e Jouw gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt natuurlijk altijd het recht uw persoonsgegevens in te zien, aan te passen of te verwijderen.
Hiervoor neem je contact met ons op.


https://www.yogabuddhi.nl/contact/

e Beveiliging van jouw gegevens

Yoga Buddhi zorgt ervoor dat jouw gegevens goed beschermd worden en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en
ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Bij twijfel of vermoeden van misbruik neem je contact met
ons op.

e Wijzigingen in deze privacyverklaring

Wanneer er wijzigingen zijn in hoe wij met gegevens omgaan, zullen wij de privacyverklaring
aanpassen.

e Over Yoga Buddhi

Yoga Buddhi is een bedrijf gevestigd in Westerhoven, met leslocaties in Riethoven en Valkenswaard,
waar yoga, herstel-yoga, restorative yoga, stoelyoga, coaching en gerelateerde diensten worden
aangeboden. Yoga Buddhi is rechtsgeldig vertegenwoordigd door Janne Baudoin, en is ingeschreven
bij de Kamer van Koophandel Eindhoven onder nummer 60955082.

De intake, priveyogales en coaching wordt verleend aan Steenovens 79, 5563 CE te Westerhoven.
Groepslessen worden gegeven in Riethoven en in Valkenswaard.

e Contactgegevens

Janne Baudoin — eigenaar en contactpersoon.

Yoga Buddhi: Steenovens 79, 5563 CE Westerhoven

Postadres: Steenovens 79, 5563 CE Westerhoven

M: 06-51411718; E: janne@yogabuddhi.nl ; W: www.yogabuddhi.nl.

AVG

Meer informatie over de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) vind je op de website
van de Autoriteit Persoonsgegevens.



https://www.yogabuddhi.nl/contact/
mailto:janne@yogabuddhi.nl 
http://www.yogabuddhi.nl/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/

Algemene Voorwaarden
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Algemene Voorwaarden van Yoga Buddhi

Definities

1. Yoga Buddhi verzorgt o0.a. (maar niet uitsluitend) diensten zoals yoga groepslessen, yoga
privélessen, workshops en coaching.

Hierna genoemd Activiteiten.

2. De cliént is de deelnemer aan deze activiteiten.

3. Yoga Buddhi is het bedrijf (KVK: 60955082; BTW:

NL001682324B81), de eigenaar van het bedrijf is Janne Baudoin.

4. Het bedrag wat cliént betaalt voor de diensten wordt regelmatig contributie of betaling genoemd.

Artikel 1 De overeenkomst

1.0) Deelname aan een activiteit betekent automatisch dat cliént akkoord gaan met deze Algemene
Voorwaarden en het Privacyreglement. Dat geldt ook voor proeflessen of intakes.

1.1) Deelname aan een activiteit geschiedt volledig op eigen risico van cliént. Elke cliént wordt
dringend geadviseerd om lichamelijke, geestelijke of andere klachten te melden aan de docent, als
deze klachten belangrijk zijn voor deelname.

1.2) Deelname is alleen mogelijk indien gezondheid van cliént geen belemmering vormt. Bij twijfel is
cliént verplicht contact op te nemen met huisarts of behandelaar.

Artikel 2 Betaling

2.1) Betaling van activiteiten gaat via een betaalverzoek of een bankoverschrijving. De actuele prijzen
staan vermeld op de website www.yogabuddhi.nl

2.2) Betaling geschied over 3 periodes van 12 lessen of direct voor een volledig lesjaar van 36 lessen.
Tevens is de aanschaf van een strippenkaart mogelijk. In juli en augustus, tijdens de 6 weken
zomervakantie zijn er geen reguliere lessen. Een extra zomerprogramma wordt bij deelname
afzonderlijk per les afgerekend.

2.3) Restitutie van betaling of verlenging van de geldigheidsduur van strippenkaarten is niet mogelijk

tenzij Yoga Buddhi uit coulance anders beslist.
2.4) Prijsveranderingen worden tenminste een maand van tevoren aangekondigd.

Artikel 3 Uitsluiting

Yoga Buddhi heeft altijd het recht deelname van de cliént aan een activiteit te weigeren (zonder
opgave van redenen). Bijvoorbeeld als de cliént niet tijdig aan zijn betalingsverplichtingen heeft
voldaan, of indien deelname een gevaar is voor de gezondheid van de cliént of andere cliénten.

Artikel 4 Gemiste activiteiten en pauze

4.1) Voor gemiste activiteiten geldt een inhaal beleid. Binnen de betaalde periode mogen de gemiste
lessen ingehaald worden.

4.2) Bij overmacht, zoals bijvoorbeeld medische redenen en langdurige ziekte kan een membership
gepauzeerd worden. De openstaande lessen houdt de client tegoed of kan men overdragen aan een
andere nog niet deelnemende client.

4.2) Er vindt geen restitutie van contributie plaats bij gemiste activiteiten door vakantie, ziekte,
pandemieén of andere redenen.


http://www.yogabuddhi.nl/

Artikel 5 Annulering door Yoga Buddhi
Yoga Buddhi heeft het recht zonder opgave van redenen activiteiten te annuleren of tijdstippen en
locaties te wijzigen. Cliénten zullen tijdig worden geinformeerd.

Artikel 6 Wijzigingen

Yoga Buddhi behoudt zich de vrijheid voor de Algemene Voorwaarden, activiteiten, locaties, docenten
en data te allen tijde te wijzigen. Cliénten worden via de website en/of email en/of andere
communicatie middelen van alle wijzingen tijdig op de hoogte gesteld.

Artikel 7 Aansprakelijkheid

7.1) Yoga Buddhi verplicht zich de activiteiten naar inzicht en vermogen uit te voeren. In geval van
pandemieén of andere gebeurtenissen waardoor het geven van lessen in de zaal niet mogelijk is,
voldoet Yoga Buddhi aan zijn inspanningsverplichtingen door het geven van lessen op andere locaties
binnen of buiten of middels online live streams.

7.2) Yoga Buddhi is niet verantwoordelijk voor schade en/of verlies van eigendommen van de cursist,
7.3) Yoga Buddhi is niet verantwoordelijk voor enigerlei vorm van lichamelijk, geestelijk of ander
letsel/schade voor, tijdens of na les.

Artikel 8 Gedragscode en Privacy

8.1) Yoga Buddhi houdt zich aan de ethische gedragscodes zoals vastgesteld door de Vereniging
Yogadocenten Nederland (VYN) De gedragscodes kun je op de website van de VYN vinden.

8.2) Yoga Buddhi gaat vertrouwelijk om met alle informatie over en verstrekt door de cursist die
direct, indirect of door enige andere bron is ontvangen. Dit is omschreven in de Privacy Verklaring, de
actuele versie staat op de website.

Artikel 9 Klachten reglement
Yoga Buddhi beschikt over een erkende klachtenprocedure van de Vereniging Yogadocenten
Nederland (VYN). De klachtenprocedure staat eveneens op de website van de VYN.

Artikel 10 Opzeggen

10.1) De opzegtermijn voor memberships is 1 kalendermaand. Dit betekent dat bij opzegging voor de
volgende maand nog een maandbetaling is verschuldigd. Er kan geen restitutie van betaling
plaatsvinden. Het opzeggen geschiedt schriftelijk, per e-mail, post of andere kanalen, en is officieel als
client een bevestiging van Yoga Buddhi ontvangt.

10.2) Na de opgezegde datum is het niet meer mogelijk om eventueel gemiste activiteiten in te halen.

Artikel 11 Toepasselijkheid en geschillen

11.1) Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle activiteiten van Yoga Buddhi in de ruimste zin van
het woord.

11.2) Afwijkingen van deze overeenkomst zijn slechts bindend indien zij schriftelijk zijn bevestigd door
Yoga Buddhi.

11.3) Geschillen voortvloeiend uit de overeenkomsten waarop deze Algemene voorwaarden van
toepassing zijn, zullen worden onderworpen aan de bevoegde rechter in de plaats of omgeving van
de vestiging Yoga Buddhi behoudens hogere voorziening.


https://www.yoganederland.nl/downloads/beroepscode/
https://www.yoganederland.nl/downloads/beroepscode/
https://www.yoganederland.nl/downloads/klachtenprocedure/
https://www.yoganederland.nl/downloads/klachtenprocedure/
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